
�រេរ �សេអើងគឺ្រប�ំងនឹងច�ប់ 

Reading Hospital  អនុេ�ម�មច�ប់សិទ�សុីវ �លសហព័ន�  និងមិនេរ �សេអើង

ែផ�កេលើពូជ�សន៍ ពណស៌ម្ប� រ េដើមកំេណើត�តិ �យុ ពិ�រ�ព ឬេភទ (្រសបេ�នឹងទំហំ

ៃន�រេរ �ងេអើងផ� �វេភទ ែដល�នប�� ញពណ៌��្រ� 45 ៃន្រកមបទប�� សហព័ន�  (Code of 

Federal Regulation, CFR) § 92.101(a)(2)) Reading Hospital  មិន�ត់មនុស្សេចញ 

ឬ្រប្រពឹត�ចំេ�ះពួកេគមិនល� េ�យ�រែតពូជ�សន៍ ពណ៌សម្ប� រ េដើមកំេណើត�តិ �យុ 

ពិ�រ�ព ឬេភទេឡើយ។ 

 Reading Hospital : 

• ផ�ល់ជូនអ�កែដល�នព�ិរ�ពនូវ�រែកែ្របែដលសមេហតុផល និងជំនួយ

សមរម្យ ្រពម�ងំេស�កម�េ�យឥតគិតៃថ� េដើម្បី្រ�្រស័យ�ក់ទង�មួយេយើង�៉ង�ន

្របសិទ��ព ដូច�៖ 

o អ�កបកែ្រប��ស�� ែដល�នគុណសម្បត� ិ្រគប់្រ�ន់ 

o ព័ត៌�ន��យលក�ណអ៍ក្សរក� �ងទ្រមង់េផ្សងៗ (�អក្សរពុម�ធំ សំេឡង 

ទ្រមង់េអឡិច្រត�និកែដល�ចចូលេ្របើ�ន ឬទ្រមង់េផ្សងៗេទៀត)។  

• ផ�ល់ជូននូវេស�កម�ជំនួយ��េ�យឥតគិតៃថ�ដល់អ�កែដល�ន��េដើម

មិនែមន��អង់េគ�ស ែដល�ចរមួ�ន៖ 

o អ�កបកែ្របែដល�នគុណសម្បត� ិ្រគប់្រ�ន់ 

o ព័ត៌�ន��យលក�ណអ៍ក្សរ���េផ្សងេទៀត។ 

  ្របសិនេបើអ�ក្រត�វ�រ�រែកែ្របែដលសមេហតុផល ជំនួយ និងេស�កម�ែដល��រជួយ

ដ៏សមរម្យ ឬេស�កម�ជនួំយ�� សូម�ក់ទងេ� Civil Rights Coordinator។ 



្របសិនេបើអ�កេជឿ� Reading Hospital  មិន�នផ�ល់ជូនអ�កនូវេស�កម��ងំេនះេទ 
ឬ�នេរ �សេអើង�មរេបៀប�មួយេ�យែផ�កេលើពូជ�សន៍ ពណ៌សម្ប� រ េដើមកំេណើត�តិ 
�យ ុពិ�រ�ព ឬេភទ អ�ក�ច�ក់�ក្យបណ� ឹង�រទុក��មួយ៖  
 
Reading Hospital 
Patient Civil Rights Coordinator 
420 S. 5th Avenue 
West Reading, PA 19611 
civilrights@towerhealth.org 
484-628-7884 
TTY: 1-800-654-5988 
FAX: 484-628-4553 

។ អ�ក�ច�ក់�ក្យបណ� ឹង�រទុក� េ�យ�� ល ់ឬ�មសំបុ្រត ទូរ�រ ឬអីុែមល។ 

្របសិនេបើអ�ក្រត�វ�រជំនួយក� �ង�រ�ក់�ក្យបណ� ឹង�រទុក�  Civil Rights Coordinator 

�ចជួយអ�ក�ន។  

អ�កក៏�ច�ក់�ក្យបណ� ឹងសិទ�សុីវ �ល�ម�រ ��ល័យសិទ�ិសុី វ �ល ែផ�កេស�សុខ�ព 

និងមនុស្សរបស់សហរដ��េមរ �កផងែដរ េ�យេអឡិច្រត�និក�ម�រ ��ល័យស្រ�ប់ផតថល

បណ� ឹងត�� សិទ�សុីវ �ល ែដល�នេ� https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf 

ឬេ�យសំបុ្រត ឬទូរសព��ម៖  

U.S. Department of Health and Human Services 
200 Independence Avenue, SW 
Room 509F, HHH Building 
Washington, D.C. 20201  
1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD) 
 

ទ្រមង់បណ� ឹងគឺ�ចរក�នេ� http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html  
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