
ભેદભાવ એ કાયદાની િવ�ુદ્ધ છે 

Reading Hospital  લા� ુફ�ડરલ નાગ�રક અિધકાર કાયદાઓ�ુ ંપાલન કર� છે અને �િત, રંગ, 

રાષ્ટ્ર�ય �ળૂ, �મર, અપગંતા અથવા �લ�ગના આધાર� ભેદભાવ કર� ુ ંનથી (45 CFR § 92,101(a) પર 

વણર્વેલ લ��ગક ભેદભાવના અવકાશ સાથે �સુગંત )(2)) Reading Hospital  �િત, રંગ, રાષ્ટ્ર�ય �ળૂ, 

�મર, અપગંતા અથવા �લ�ગને કારણે લોકોને બાકાત રાખ� ુ ંનથી અથવા તેમની સાથે ભેદભાવભ�ુર્ 

વતર્ન કર� ુ ંનથી. 

 Reading Hospital : 

• અમાર� સાથે અસરકારક ર�તે વાતચીત કરવા માટ� િવકલાગં લોકોને વ્યાજબી 

ફ�રફારો અને મફત યોગ્ય સહાયક સહાય અને સેવાઓ પ્રદાન કર� છે, �મ ક�: 

o લાયકાત ધરાવતા સાકં�િતક ભાષાના �ુભાિષયા 

  ○ અન્ય ફોમ�ટમા ંલે�ખત મા�હતી (મોટ� િપ્રન્ટ, ઑ�ડઓ, ઍક્સેિસબલ ઇલેક્ટ્રોિનક 

ફોમ�ટ્સ, અન્ય ફોમ�ટ્સ). 

• � લોકોની પ્રાથિમક ભાષા �ગે્ર� નથી તેમને મફત ભાષા સહાય સેવાઓ �રૂ� પાડ� છે, 

�મા ંઆનો સમાવેશ થઈ શક� છે: 

o લાયકાત ધરાવતા �ુભાિષયા 

o અન્ય ભાષાઓમા ંલખેલી મા�હતી. 



  જો તમને વાજબી ફ�રફારો, યોગ્ય સહાયક સહાય અને સેવાઓ અથવા ભાષા સહાયતા 

સેવાઓની જ�ર હોય, તો Civil Rights Coordinatorનો સપંકર્  કરો. 

જો તમે માનતા હો ક� Reading Hospital  આ સેવાઓ પ્રદાન કરવામા ંિનષ્ફળ ગ�ુ ંછે અથવા �િત, 

રંગ, રાષ્ટ્ર�ય �ળૂ, �મર, અપગંતા અથવા �લ�ગના આધાર� અન્ય ર�તે ભેદભાવ કરવામા ંઆવ્યો છે, તો 

તમે આની સાથે ફ�રયાદ ન�ધાવી શકો છો:  
Reading Hospital 
Patient Civil Rights Coordinator 
420 S. 5th Avenue 
West Reading, PA 19611 
civilrights@towerhealth.org 
484-628-7884 
TTY: 1-800-654-5988 
FAX: 484-628-4553 

તમે �બ� અથવા મેઇલ, ફ�ક્સ અથવા ઈમેલ દ્વારા ફ�રયાદ ન�ધાવી શકો છો. જો તમને ફ�રયાદ દાખલ 

કરવામા ંમદદની જ�ર હોય, તો Civil Rights Coordinator તમને મદદ કરવા માટ� ઉપલબ્ધ છે. 

તમે https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf પર ઉપલબ્ધ ઑ�ફસ ફોર િસિવલ 

રાઈટ્સ કમ્પ્લેઈન્ટ પોટર્લ દ્વારા ઈલેક્ટ્રોિનકલી �.ુએસ. �ડપાટર્મેન્ટ ઑફ હ�લ્થ એન્ડ �મુન સિવ�સીઝ, 

ઑ�ફસ ફોર િસિવલ રાઈટ્સ સાથે નાગ�રક અિધકારની ફ�રયાદ પણ ન�ધાવી શકો છો અથવા મેઇલ ક� 

ફોનથી ફ�રયાદ કર� શકો છો: 

  

mailto:civilrights@towerhealth.org
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U.S. Department of Health and Human Services 

200 Independence Avenue, SW 

Room 509F, HHH Building 

Washington, D.C. 20201 

1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD) 

 

ફ�રયાદ પત્રકો આ �લ�ક પર ઉપલબ્ધ છે http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 

http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html

